
Nehmen Sie uns 
beim Wort!

HDI Schaden-Service

www.hdi.de

Gut und günstig – HDI Versicherungsschutz
Wir gestalten für unsere Versicherten durchdachte Lösungen, die das Leben ein Stück weit si-
cherer und komfortabler machen. Selbstverständlich zu den bekannt günstigen Konditionen.

Qualität und Kompetenz
Diese Werte bestimmen heute wie auch morgen unser Handeln. Das bedeutet: schnelle, faire und 
kompetente Schadenbearbeitung – messen Sie uns daran!

HDI. Hilft Dir Immer.
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Darum wird 
man Sie beneiden!

Der HDI Schaden-Service

Sie wollen einen Autoversicherer, der nicht nur einmal 
billig, sondern immer seinen Preis wert ist?

Sie erwarten im Schadenfall und bei Pannen
 Ihren Versicherer schnell telefonisch zu erreichen? 
 sofortige Hilfe?
 kompetenten Service rund um die Uhr?

Mit anderen Worten, Sie verlangen einen zuver lässigen 
Partner, der hält, was er verspricht.

Entscheiden Sie sich für den HDI Schaden-Service!

HDI. Immer für Sie da.

Schnell
Sie erreichen uns auch dann, wenn andere längst 
schlafen. Wir sind rund um die Uhr für Sie da. Auch 
nachts und am Wochenende.

Ein Anruf genügt und wir kümmern uns unverzüglich 
um alles Weitere. 

Fair
Wir informieren Sie über alle Leistungen, die Sie 
erwarten können. Die Unfallreparatur wird mit Ihnen 
abgestimmt und von uns organisiert. 

Wir vermeiden Schriftwechsel. Deshalb sind für uns 
selbstverständlich auch telefonische Absprachen ver-
bindlich.

Wird für Ihren Schadenfall ein Gutachten benötigt, be-
auftragen wir die unabhängigen Experten von DEKRA, 
SSH oder TÜV.

Kompetent
Sie sprechen immer mit erfahrenen Fachleuten, die 
wissen, was in Ihrem Fall zu tun ist.

Für die Behebung Ihres Schadens bieten wir Ihnen ein 
modernes Netzwerk von zertifi zierten HDI Partner-
werkstätten. Dabei stehen Qualität und Schnelligkeit 
der Reparatur sowie Kundenfreundlichkeit im Vorder-
grund.

Auch bei der Pannenhilfe können Sie sich auf unsere 
ausgesuchten Partner verlassen. Die Wiederherstellung 
Ihrer Mobilität noch am Pannenort hat für uns Vor-
rang.

Namhafte europäische Unternehmen sind unsere Part-
ner, wenn es z. B. um Scheibenreparatur oder Mietwa-
gen geht.

Die Grundsätze unserer Leistungen im Schaden- 
und Pannenfall sind:

Schnell – fair – kompetent

Profi tieren auch Sie davon!

Ob Panne oder Unfall, für Sie ist es, als 
wäre nichts passiert.
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